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DIAKONIE ZAPAD

Slovo reditelky

Lucie Petfickova

Rok 2020 zacal jako kazdy jiny rok.
Diakonie Zapad méla spoustu pland,
které také realizovala. Hned na zacat-
ku roku jsme dokoncili rekonstrukci
v Domové Radost pro osoby s posti-
zenim a zahdjili pldnovanou rekon-
strukci Stacionare Plaminek. V pribéhu
roku jsme nainstalovali protipozarni
systémy v chranéném bydleni MJj
1+0 a v Domové Radost. Strategic-
ky jsme planovali v Poradné pro
obc¢any v nesndzich, v terénnim pro-
gramu pro ohrozené osoby a také
ve Jdeme dal pro osoby s postize-
nim. Cely rok jsme se vénovali vel-
mi  podrobné analyze nasi prace
v oblasti PR a fundraisingu a na zakla-
dé zjisténého jsme nakonec po velmi
ddkladné Uvaze fizeni téchto oblasti
v Diakonii Zapad promenili.

Poskytovali  jsme sociadlni  sluzby
a prosli jsme takeé radou kontrol. Nékte-
ré prisly nepldnovang, nékteré jsme si
naplanovali my sami. Vnimame je totiz
jako velmi ddlezité. Davaji nam cennou
zpétnou vazbu a proveéruji, jak si vede-
me v rdznych c¢innostech. Navstévuji
nas kontrolofi technickych oblasti -
v roce 2020 nam zkontrolovali napri-
klad protipozarni opatreni ve Staciona-
ti Clovicek, ale predevsim nas motivuji
kontroly poskytovani nasich socialnich
sluzeb. Rok 2020 byl ovérujicim rokem
pro Domov Radost. Kontrolou zde pro-
Sla hygienicka opatreni, zdravotni péce
i samotna socialni sluzba. Interni kont-
rola, kterou jsme si zde naplanovali, pro
nas byla skvélou pfipravou na inspekci
MPSV, ktera se nam ohlasila na zacatku
roku 2021. Povinnosti povérené osoby
v oblasti socialné pravni ochrany déti
prisli do Adite pro nahradni rodiny
zkontrolovat kolegové z prislusného
odboru KU PK. A Krajsky urad Plzen-
ského kraje zajimalo i nase hospodare-
ni. Nékolikrat si prisel oveérit, jak si nase
Uc¢tdrna poradila s fadou povinnosti,
které jsou na nas v ramci poskytova-
nych dotaci a pravidel financovani kla-
deny, a vzdy odesel se zjisténim, ze je
vse v poradku.

Nicméné do vsech nasich pland
vstoupila pandemie COVID-19. Nema
smysl zde vypocitavat, co vse jsme
museli  udélat, zaridit, promyslet

Ci investovat, abychom tohoto
nepfrijemného navstévnika v nasich
sluzbach dokazali zvlddnout. V prabé-
hu roku se s nim vice ¢i méné muse-
la poprat kazda ze sluzeb. Onemoc-
néli pracovnici, onemocnéli klienti.
Naucili jsme se pracovat v oblecich
i s respiratory. Ovladli jsme online tech-
nologie, abychom spolu mohli komuni-
kovat v bezpeci i na dalku. Vymysleli
jsme nové zpUsoby prace tak, aby nasi
klienti dostali sluzby podle svych po-
treb. Nékdy to bylo naroc¢né tak, ze
jsme si museli pripominat slova Jana
Zatopka: ,Kdyz nemUzes, tak pridej.”
Podporovali jsme se, pomahali si, ucili
jsme se jeden druhého respektovat.

Zvladli jsme to.

A ja bych chtéla vSéem nasim pracov-
nikdm, klientdm, jejich rodinnym pfi-
slugnikdm, nasim pfiznivedm, spolu-
pracujicim organizacim i donatordm
podékovat za to, Zze nam pomohli
Uspésné a bezpecné zviddnout nas
prvni celoro¢ni covidovy maraton.
A jak se pritom darilo jednotlivym sluz-
bam, se muizete docist na nasledujicich
strankach.

Lucie Petrickova
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Slovo duchovnino

Ondfej Pellar

MATOUSOVO EVANGELIUM 25
37-40

37/ Tu mu ti spravedlivi odpové-
di: ,Pane, kdy jsme té vidéli hladového,
a nasytili jsme té, nebo Ziznivého,
a dali jsme ti pit?

38/ Kdy jsme té vidéli jako pocest-
ného, a ujali jsme se té, nebo nahého,
a oblékli jsme te?

39/ Kdy jsme té vidéli nemocného
nebo ve vézeni, a pfisli jsme za tebou?*

40/ Kral odpovi a Fekne jim: ,Amen,
pravim vam, cokoliv jste ucinili jedno-
mu z téchto mych nepatrnych bratri,
mné jste ucinili.”

Mezi ,nepatrné’ zarazuje Pan Jezis
vsechny ty, ktefi potrebuji pomoc. Ve
vypravéni je zastupuji hladovi, ziznivi,
putujici, potfebni, nemocni, uvéznéni.
Diakonie Zapad by k nim mohla pridat
celou rfadu dalsich skupin. Téch, o kte-
ré se primo &i nepfimo stard. Ovsem
v tom lonském roce pribyla i fada dal-
Sich lidi, ktefi se najednou, a ne vlastni
vinou, dostali mezi ty ,nepatrné’.

Jako farare strediska mé opravdu moc
potésilo a nadchlo, ze Diakonie Zapad
porad citlivé vnima tyhle ,nepatrné’
mezi nami. Od reditelky a spravni rady
az po pracovniky v primé praci (sleduj-
te, uz jsem se naucil terminologii :-)).
A stale hledd dalsi a dalsi moznosti
a zpUsoby, jak k nim dostat potrebnou
pomoc. Podporit je, podepfrit, ulehdit,
dat jim to, co pravé potrebuji. V lon-
ském roce to bylo znat jesté vic nez
driv. A to na nas na vsechny dolehly
nové tézkosti a starosti. Museli jsme se
je ucit resit za pochodu. Bez pripravy,
bez zkusenosti, uprostred zmatku, kte-
ry zachvatil i statni spravu.

O to vic je Uzasné, ze Diakonie i v tako-
vém case dokazala vénovat svoji dob-
rou péci mnohym ,nepatrnym’. Nebylo
to snadné, nebylo to jednoduché, ale

pomoc meéla najednou jesté vic tvari
nez dosud a jesté vétSimu poctu tvari
se ji dostavalo.

Chtél bych podékovat. Vsem, od kaz-
dého jednotlivého pracovnika az po re-
ditelku a spravni radu Diakonie Zapad
za vsechno, ¢im pomohli nejen tém
,nepatrnym’ mezi nami, ale komukoliv
potrebnému. Moznd jsme tu pomoc
vzdycky nezahlédli nebo nedocenili.
My ostatni lidé. Ale Pan Jezis slibuje, ze
i ta ,nepatrnd’ pomoc ma hodnotu, jako
by clovék pomohl samotnému Panu
Bohu. Slibuje také, ze se kazdému, kdo
rozdaval pomoc druhym, dostane
pomoci v okamziku, kdy ji bude sam
potrebovat. Mlze to byt jesté tady
na zemi, nebo pfi odchodu z ni, nebo
potom. Jesté jednou veliké diky vsem!

Ondrej Pellar
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Diakonie Zapad v Cislech roku 2020

Diakonie Zapad je strediskem Diakonie CCE, druhého nejvétsino poskytovatele socidlnich sluzeb v Ceské republice.

3100

Sluzby vyuzilo vice nez
3100 klientd.

10

Po dobu 10 mésict si museli
klienti i zaméstnanci zvykat
na uplné jiny rezim

a omezenou moznost

se setkavat.

1+3

Nabizela 11 registrovanych
socidlnich sluzeb a dale
nahradni rodinnou

péci, dobrovolnictvi

a preventivni aktivity.

1227 184

Utratilo se 1227184 K¢&

za ochrané pomucky

pro zaméstnance, aby byli
Cco nejvice v bezpedi.

219

Zaméstnavala 219 lidi
Z regionu.

2

| pfes dvoumetrové

o)

o

rozestupy si vsSichni byli bliz,

nez kdykoliv predtim.

TERENNi PUSOBNOST SLUZEB

Terénni forma sluzby Adite
doprovazela péstounskeé
rodiny na uzemi celého
Plzenského kraje.

Terénni forma sluzby Archa
pomahala rodindm na Uzemi
celého Plzenského kraje

s vyjimkou Tachovska.

S dobrovolniky jsme
pracovali v nasich
sluzbach na celém uzemi
Plzenského kraje.

Sluzba Jubilata pUsobila
terénni formou v okoli
uvedenych obci.

Kluby Uli¢nik a Magnet pa-
sobily mimo uvedend mista
také v lokalitdch Chotésoy,
Holysov a Svazek obci
Pobézovicko.

Terénni krizovou pomoc
poskytovala sluzba Plus na
Uzemi Plzenského kraje.

Aktivity primarni prevence
byly poskytovany na dzemi
celého Plzenského kraje.

Sluzba Terén pro ohrozené
osoby pomahala lidem na

Uzemi celého Plzenského kraje.

101

Hospodarila s vice nez
101 mil. K&/rok.

(o)

Ani kapka desinfekce
neprisla nazmar.
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Diakonie CCE — stredisko Z&padni Cechy

Diakonie CCE - stredisko Zapadni
Cechy je pravnickou osobou, evidova-
nou Vv rejstiiku vedeném Ministerstvem
kultury CR ve smyslu zdk. & 3/2002
Sb., o cirkvich a ndbozenskych spolec-
nostech pod ¢. j. 9-288/2003 - 15222.

Zfizovatelem Diakonie CCE - stfedisko
Zapadni Cechy je Diakonie Cesko-
bratrské cirkve evangelické (Belgicka
374/22, 120 OO Praha 2), zaloZzend za
Ucelem poskytovani socialnich sluzeb,
vzdélavani, poskytovani zdravotni péce
a dalsich obecné prospésnych sluzeb.
Pouziva kromeé svého oficidlniho nazvu
téz zkraceny ,,obchodni“ ndzev Diakonie
Zapad, a to zejména v komunikaci s ve-
fejnosti a donatory, stejné tak v této
vyrocni zpravé.

Poslani

Pomahame kvalitnimi socialnimi sluz-
bamitam, kde na to ¢lovék sdm nestaci.
Nase pomoc ma mnoho tvari.

Vize
Jsme vyhleddvanou organizaci, kvali-
tou a inovacemi inspirujeme ostatni.

Hodnoty

Ucta

> Miluj blizniho svého jako sebe
samého.” (Mk 12, 28-31)

Spoluprace

> ,Kazdy ma v druhych to, co sédm
neobdrzel.” (1 Petr 4, 10)

Pravdivost

» ,Zivot v pravdé otevird dvefe na
ceste cloveka k cloveku.” (1 Tes 5, 15)

Registrované socialni sluzby

> denni stacionare,

> domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim,

> chranéné bydleni,
> krizovd pomoc,

> nizkoprahova zarizeni pro déti
a mladez,

> odborné socidlni poradenstvi,
> odlehc¢ovaci sluzby,
> pecovatelska sluzba,

> socidlné aktiviza¢ni sluzby pro
rodiny s détmi,

> socidlni rehabilitace,
> terénni programy.

Dalsi ¢innosti

> nahradni rodinna péce,
> aktivity primarni prevence,
> dobrovolnictvi.

Spravni rada strediska

Pfedseda
Mgr. Lucie Petrickova
|lucie.petrickova@diakoniezapad.cz

Clenové SRS
Mgr. Vaclava Egermaierova
vaclava.egermaierova@diakoniezapad.cz

Mgr. Lenka Houskova
lenka.houskova@diakoniezapad.cz

Ing. Vaclava Krausova
vaclava.krausova@diakoniezapad.cz

Markéta Pinterova, DiS.
marketa.pinterova@diakoniezapad.cz

Dozorci rada stfediska

Predseda DR
Mgr. Karel Simr, Ph.D.

Clenové DR

MUDr. Véaclava Gutova
Mgr. Jan Satke

JUDr. Jaroslav Tomasek
Ing. Josef Benes
Lukas Kral

Martin Helebrant, MBA
Mgr. Miroslav Hamari
Ondrej Pellar

Ota Tichy

Ing. Pavel Salom

Management strediska

Mgar. Lucie Petrickova
reditel strediska

Markéta Pinterova, DiS.
zastupce reditele

Ing. Vaclava Krausova
vedouci ekonomického oddéleni

Mgr. Lenka HousSkova
vedouci personalniho oddélens

Martina Skutkova
vedouci oddéleni PR a fundraisingu
(do 31. 8. 2020)

Mgr. Vaclava Egermaierova
vedouci oddéleni projektového
managementu

Jiri Stiller

vedouci provozniho oddéleni

Mgr. Irena Machackova
vedouci sluzeb pro rodiny s détmi

Mgar. Lukas Eisenvort
vedouci sluzeb krizové pomoci
a primarni prevence (do 31. 8. 2020)

Mgr. Markéta Jindrova
vedouci sluzeb krizové pomoci
a primarni prevence (od 14. 9. 2020)

Jan Neckar, DiS.
vedouci poradenskych sluzeb

Mgr. Jifina Ullmanova
vedouci sluzeb nahradni rodinné péce

Mgr. Vojtéch Vrobel
vedouci sluzeb pro deti a mladez
(do 31. 8 2020)

Mgr. Renata Famérova
vedouci sluzeb pro déti a miadez
(od 23 9 2020)

Bc. Jitka Cechova
vedouci terénnich sluzeb pro seniory

Mgr. et Mgr. Vaclava Bladhova
vedouci ambulantnich sluzeb pro osoby
S postizenim

Michal Herajt
vedouci pobytovych sluzeb pro osoby
S postizenim

Bc. Andrea Milsimerova
vedouci terénnich sluzeb pro osoby
s postizenim
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PRO NAHRADNI RODINY

( ADITE

Pomahame détem najit
Stésti v nové rodiné.
Nasi pracovnici pomahaji ndhradnim rodindm vytvaret
bezpecné a harmonické prostredi pro zdravy vyvoj déti.

Nase sluzba v roce 2020

V roce 2020 jsme celili novym vyzvam
spojenym se zménénymi podminkami po-
skytovani sluzby. Zvladli jsme se adaptovat
na nové formy komunikace v online pro-
stfedi, které ndm otevrely dal$i moznosti
setkdvani se s klienty, ale i mezi pracovniky.

Rozhovory v online prostredi ¢i v telefonic-
ké formeé tak mnohdy zménily obsah z béz-
ného sledovani péstounské péce na témata
obycejna a lidska. Hodnotou zUstaval béz-
ny lidsky kontakt a pochopeni.

| pfes rlznad opatfeni a zmény béhem roku
se podarilo usporadat v lété dva pobyty
pro déti z péstounské péce se zamérenim
na posilovani osobnosti ditéte a vztahl
mezi vrstevniky. Sluzba tak mohla nabid-
nout nékolika rodindm tolik potrebné od-
leh&eni péce v narocném obdobi.

Dokazali jsme také reagovat na distanéni
vyuku ve Skolach. Rozvinuli jsme poskyto-
vani sluzby pedagogické pomoci a zacali
jsme détem pomahat, napriklad s douco-
vanim. Diky nadacnim prispévkidm se ndm
podarilo ziskat pro potfeby rodin také
pocitace a mohlijsme tak poskytovat détem
i dospélym podporu online formou.

Na podzim jsme usporadali jiz tradi¢ni Den
pro rodinu v Susici - akci, kterd pomaha
propagovat péstounstvi jako ddlezitou sou-
Cast péce o ohrozené déti v nasi zemi.

Po cely rok jsme usilovali také o rozvoj multi-
disciplinarni spoluprace pri reseni pribéhu
ditéte odebraného z rodiny. Aktivity byly
realizovany diky projektu "Stavime mosty”,
ktery je financovan Evropskou unii.

I
66 rodin_

povérena osoba k vykonu socialné pravni ochrany déti, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

% ARCHA

PRO RODINY S DETMI

Pomahame rodinam zustat na jedné lodi.
Nasi pracovnici pomahaji rodinam s détmi
v naro¢nych zivotnich situacich.

Nase sluzba v roce 2020

Poskytovani sluzby bylo po celou dobu roku
omezovadno vyvojem pandemie COVID-19.
Na jafe nds na nékolik tydnd vlada svym
rozhodnutim dokonce zavfela Uplné, Archa
se véak nastalé situaci dokazala prizpUsobit.

Nové jsme zacali sluzbu poskytovat také
online (i prostfednictvim WhatsApp a jinych
aplikaci), vytvorili jsme koncept tzv. doma-
ci Skoly s Archou a podporovali rodice ve
zvladani distanéni vyuky, a to predevsim
vrodinach, kde rodi¢e nestihali sladit své pra-
covni povinnosti, vedeni domacnosti a vzdé-
lavani déti.

Z nadac¢nich fondd jsme zapUjcovali dé-
tem technické vybaveni a zajistovali Wi-Fi
pfipojeni, reagovali jsme prostfednictvim

zajistovani zakladnich sluzeb na potreby
rodin, které z(staly z ddvodu pandemie
izolované.

Nasi zaméstnanci také pomahali v pé-
covych socialnich sluzbach u osob s tézkou
poruchou autistického spektra a v nepo-
sledni radé jsme stihli usporadat sérii pfFi-
méstskych tdbord napti¢ Plzeriskym krajem
s cilem podpory zameskaného vzdélani.

V zavéru roku jsme ve sbirce Krabice
od bot pomohli najit témér tisicovce
vanoc¢nich darkd cestu pod ten spravny
stromecek.

- PUsobili jsme

Sluzby V roce 2020
‘poskytujeme na uzemi jsme opét
od roku 2008. Plzeniského podporili témér

kraje. 200 rodin.

socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi



4 . DOBROVOLNICTVI
) PRO OCHOTNE POMOCNIKY

Umoznujeme lidem aktivné pomahat.
Nasi pracovnici vyhledavaji, zaskoluji a vysilaji
dobrovolniky tam, kde je treba.

Nase sluzba v roce 2020

Zacatek roku 2020 a nastup pandemie
COVID-19 byly pro dobrovolnictvi vlastné
obrovskou vyzvou. Skvéle se osvédcila
nova spoluprace se Strediskem humani-
tarni a rozvojové spoluprace Diakonie CCE
a s firmou Applifting, kterad vytvorila aplikaci
PomUzeme:si.

Do této aplikace se novi dobrovolni-
ci prihlasovali rovnou se svoji nabid-
kou pomoci: nakupovani, dondska [éku,
venceni domacich zvifat, Siti rousek
i jejich nasledna distribuce.

Samostatnou a velmi zadanou skupinou
dobrovolnikd se stali online doucovatelé
déti. Jednalo se zejména o déti v pés-
tounskych rodindch ¢&i déti cizincl zijicich
na uzemi CR.

Na podzim jsme se jiz tradi¢né ucastnili

,Sbirky potravin“. | pres vSechna uskali
a omezeni byla tato sbirka nejuspésnéjsi

za celou dobu své existence. Zaroven jsme
vSechny zucastnéné za dobre odvedenou
praci nominovali na ceny Kresadlo a Andél.

DOMOV RADOST
PRO OSOBY S POSTIZENIM

Spolecné s klienty vytvarime
prijemny a bezpecny domov.
Umoznujeme lidem s poruchou autistickeho spektra

a s mentalnim postizenim skupinové souziti
ve spolec¢nych domacnostech s nepretrzitou péci.

Nase sluzba v roce 2020

Velkd ¢&ast roku 2020 byla v Domoveé
Radost ovlivnéna pandemii COVID-19.
Klienti i zaméstnanci si tak museli zvyknout
na zcela jiny rezim.

Pro klienty bylo z pocatku velice nezvyklé
vidét zndmé tvare asistentd s rouskami za
plexisklovymi stity v ,kosmickych oble-
cich®. Pro pracovniky bylo pouzivani vsech
ochrannych pomdlcek velice narocné.
A pravé v téhle slozité dobé se mohl
Domov Radost opfit o jednu z hodnot Dia-
konie Zapad, a to o hodnotu SPOLUPRACE.

Diky spolupraci a pomoci nasich kolegyn
a kolegll z ostatnich sluzeb Diakonie
Z3apad se podarilo zajistit provoz Domova
Radost tak, aby klienti nasledky pandemie

pocitovali co nejméné. Stihli  jsme
zorganizovat i slavnostni otevieni Domova
Radost, ktery v predchozim obdobi
prochazel narocnou rekonstrukci. Kromé
oficidlnich proslovl ¢lenl vedeni Diakonie
Zapad se nezapomnélo ani na zabavu.
Pro klienty byla zorganizovanad diskotéka,
ktera se vydarila nad o¢ekavani.

Na podzim jsme také prosli interni kontro-
lou kvality pokytovanych sluzeb a zaradili
jsme se do Diakonické extraligy. Vérime, ze
ziskané nové zkuSenosti zhodnotime v na-
plRovani naseho poslani ,Spole¢né s klienty
vytvaret prijemny a bezpecny domov*”.

S 1 é i Sluzby . - V roce 2020
Akrgdltaa MV CR V roce 202 Dobrovolmc_l poskytujeme usobili jsme isme pomohli
mame od roku nami pomah;h, odpracovali od roku 1996. 28 klientam.
2006. dobrovolniku. 899,5 hodiny.
10 s akreditaci Ministerstva vnitra domov pro osoby se zdravotnim postizenim 1



JDEMEDAL
PRO OSOBY S POSTIZENIM

Nase sluzba v roce 2020

Rok 2020 jsme ve Jdeme dal nastartovali
novym verejnym zavazkem a zamérenim,
které se tyka bydleni a zaméstnani. Diky
tomu se na nas obratilo vice zdjemcl
o sluzbu, nez v predeslych letech.

Zavedli jsme pravidelné skupinové aktivity
pro upevnéni socidlnich  dovednosti
a vénujeme se takeé skupinové praci, pri které
se zaméfujeme na pripravu pro budouci
zaméstnani.

Navazali jsme  zajimavou  spolupraci
s ostatnimi sluzbami a organizacemi (sluzby
napri¢ Diakonii Zapad, s Ledovcem apod.),
kde pracovnici zarovenn dostali moznost
stazi a mohli si tak rozsirit znalosti.

Ackoli jsme méli v tomto ponékud zvIast-
nim roce méné aktivit s klienty, nez bylo
v pladnu, vSichni jsme se snazili, aby sluzba
fungovala s co nejmensim omezenim.

Na konci roku jsme se zacali pfipravovat
na stéhovani do lepsich prostor, kde budou
mit klienti komfortnéjsi zdzemi. Diky tomu
jsme mohli rozsirit poskytované sluzby
o dalsi aktivity, které v byvalych prostorech
nebyly mozné. Napr. mdme moznost zbu-
dovat tréninkovou kuchyni, ve které mohou
klienti nacvicit vareni i ambulantni formou
(dosud to bylo mozné pouze v jejich
domacnostech). Nové maji také moznost
vyuzivat soukromé socialni zazemi.

JUBILATA
PRO OSOBY POTREBUJICI PECI

Pecujeme o lidi v jejich domovech.
Pomahame seniorim, lidem s postizenim i dlouhodobé
nemocnym a podporujeme je primo v jejich
prirozeném prostredi.

Nase sluzba v roce 2020

Pecovatelskd sluzba Jubilata pro osoby
potrebujici péci zvladla zajistit poskytova-
ni péce i pres slozitou pandemickou situa-
ci bez provoznich omezeni. Diky podpore
Nadaci Karel Komarek Family Foundation,
Vybor dobré vile - Nadace Olgy Havlové
a projektu Globus - Lepsi svét 2020 jsme
mohli véas a v dostatecném mnozstvi za-
jistit ochranné pracovni pomuUcky pro nase
pecovatelky.

Jubilata poznala na vlastni k(izi soudrznost
Diakonie Zapad, kdy navazala béhem jar-
niho nouzového stavu spolupraci s kolegy
z dalSich sluzeb, ktefi pomohli zajistit po-
skytovani sluzby.

V letoSnim roce jsme upevnili spolupraci se
zastupiteli mést Dobrany a Nyrany, ktefi se
zajimali o aktudlni situaci ve sluzbé, nabidli

pomoc mistnich dobrovolnikl a =zajistili
pravidelnou dezinfekci prostorl sluzby.

Jubilata Nyrany rozvijela spolupraci
se Zapadnim sborem CCE, ktery posky-
toval klientdm nejenom duchovni Utéchu,
ale také radost a milé zastaveni za-
jisténim napecenych kola¢kd a osobnim
dopisem.

Merklinskd pobocka se v prabéhu léta
stéhovala z dAvodu rekonstrukce budovy
v Kostelni ulici. Do¢asné utocisté nabid-
la Jubilaté Merklin obec Bukova, ktera
poskytla sluzbé zadzemi na obecnim uradé.

Na podzim zacCala pfiprava nové poboc-
ky Jubilaty v obci Tlu¢na, kde byl provoz
zahadjen v lednu 2021.

Pusobili jsme
Sluzbu v lokalitach
poskytujeme Plzen, Plzef - sever,
od roku 2010. Plzen - jih, Klatovy
a Rokycany.

V roce 2020 Sluzby
jsme podporovali poskytujeme
34 klientu. od roku 2004.

V roce 2020
jsme pomohli
246 klientum.

12 socialni rehabilitace pecovatelska sluzba 13



KLUB

PRO DETI A MLADEZ

Vytvarime bezpecny prostor
pro aktivity déti a mladeze.
Nasi pracovnici doprovazeji déti a mladez pri reSeni kazdodennich
I mimoradnych situaci a podporuji je v seberealizaci, ¢imz zvysuji
jejich Sance uspét v souc¢asném sveteé.

Nase sluzba v roce 2020

“ MU 1+0 o
“ PRO OSOBY S POSTIZENIM
A

Umoznujeme klientim Zit
napino v chranéném bydieni.

Lidem se zdravotnim postizenim a s poruchou
autistického spektra pomahame s péci o domacnost
a s reSenim osobnich zalezitosti.

Nase sluzba v roce 2020

Cinnost Klubl pro déti a mladez v roce
2020 komplikovala opatreni a omezeni
narizovana v souvislosti s probihajici pan-
demii COVID-19. Pracovnici Klubd vsak
pruzné zareagovali na nastalou situaci,
naucili se pracovat v souladu s aktualni-
mi a proménujicimi se vladnimi nafizenimi
a spolecné s klienty presunuli své ¢innosti
do online prostredi.

Diky podpore Nadace Ceské sporitelny
mohli pracovnici Klub( zorganizovat pro
klienty pfriméstské tabory, jejichz cilem
bylo zejména zmirnéni negativnich dopadd
realizace vyuky distanéni formou.

Sluzby
poskytujeme
od roku 2000.

14 nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

pstouni, Holysoveé,

8Sové, Pobézovici

Zapojili jsme se téz do Ligy férového
fotbalu, ve které jsme obsadili prvni misto
v Plzenském kraji.

V poslednim prazdninovém tydnu probéhl
Graffiti Workshop s cilem zvysit povédomi
a informovanost o legalnim a nelegdlnim
graffiti.

Nejvétsi udalosti roku byla na konci zafi osla-
va 20 let zalozeni Klubu Akcent. Navstévnici
meéli moznost prohlédnout si  prostory
Klubu, shlédli kaskadérské a Sermirské
vystoupeni, ochutnali narozeninovy dort.
Nechybél ani slavnostni pripitek a kulturni
program zajistény dvéma mistnimi kapelami.

V roce 2020 naSe
sluzby vyuzilo

301 klientu. poskytujeme

od roku 2007.

Velkd ¢ast roku 2020 byla v chrdnéném
bydleni Mdj 1+0 ovlivnéna pandemickou si-
tuaci. Klienti i zaméstnanci si museli zvyk-
nout na zcela jiny rezim. Striktni dodrzo-
vani vSech vladnich opatreni se vyplatilo
a podarilo se ochranit jak klienty, tak
zaméstnance od ndkazy COVID-19.

| pres vSechna opatreni jsme podporovali
nase klienty tak, aby mohli zit plnohod-
notny zivot v prirozeném prostredi s mi-
nimalni podporou okoli. Snazili jsme se je
informovat o vsech vladnich opatfenich,
aby se mohli pokazdé v poradku zapojit do
pracovniho procesu. Pfinaseli jsme jim rady
ohledné desinfikovani, ochrannych pomu-
cek a doporuceni k pohybu venku.

Sluzby

Plsobili jsme
v Presticich.

V roce 2020 jsme také prijali novou klientku,
kterd se musela v bydleni adaptovat a szit
s dal$im osazenstvem tfipatrového domu.
Cely tym ji vSak byl ndpomocen, a to jak
s péci o domacnost, tak s varenim, ukli-
zenim, hospodafenim s penézi &i pranim
pradla. Ukolem klientd je sice zvladdnout
Cco nejvice véci samostatné, ale s pocitem,
Ze na vse nemusi byt sami.

Velmi si také vazime pomoci, kterou nabid-
lo mésto Prestice - poskytlo ndam dobro-
volnika, ktery nasim klientdm rozvéazel jidlo.
Nemuseli jsme se tedy vystavovat riziku
nadkazy a nejhorsi obdobi jsme prestali
ve zdravi.

V roce 2020
jsme pomohli
10 klientum.

¢

chranéné bydleni

15



4 B PLUS

‘ ’ PRO LIDI V KRIZOVE SITUACI

Pomahame lidem zviadnout

jejich krizové situace.

Nasi pracovnici nabizeji lidem v naro¢nych zivotnich
situacich bezplatnou psychickou podporu.

Nase sluzba v roce 2020

Sluzba krizové pomoci se i v roce 2020
vénovala poskytovani sluzeb krizové
pomoci a zapojovala se do dUlezitych pra-
covnich skupin v Plzenském kraji a v Plzni,
napfriklad v rdmci pracovni skupiny zamé-
fené na téma domaciho nasili.

V pfimé praci s klienty prevazovalo po-
skytovani krizové intervence a zdkladniho
socialniho poradenstvi. Nejcastéjsi obtize,
se kterymi se klienti na sluzbu obrace-
li, byly: depresivni stavy, emoc¢ni a psy-
chické obtize, partnerské neshody, ztrata
zaméstnani, financni obtize, nemoci &i umrti
blizké osoby.

Pokracovali  jsme v Sifeni kampa-
né ,Kdyz nejbliz§i nestaci“. Vzhledem
k pandemii COVID-19 jsme se zamérili

vice na on-line platformy (e-mailové
poradenstvi, Facebook). Na Facebooku
Plusu  jsme sdileli nejen novinky
ze sluzby samotné a z déni v oboru, ale
nabizeli téZ pomoc reagujici na potre-
by ve spole¢nosti &i podporu pro poma-
hajici odborniky v rdmci Diakonie Zapad
i mimo ni.

Krizové centrum Plus prosSlo promé-
nou, doslo ke zméné otviraci doby a zu-
zeni ¢innosti ryze na krizovou intervenci
a zakladni socialni poradenstuvi.

Konec roku se nesl v duchu priprav
na stéhovani do novych prostor v Resslové
ulici, kde jsou sluzby od ledna 2021 nové
poskytovany.

PIRKO

PRO OSOBY S POSTIZENIM

A

Davame moznost nacerpat nové sily lidem,
kte¥i v rodiné pecuji o zdravotné postizeného.

Nasi pracovnici zajistuji kratkodobé pobyty pro lidi
s poruchou autistického spektra a s mentalnim
postizenim v pokojich s nepretrzitou pédci.

Nase sluzba v roce 2020

LGzka odleh&ovaci sluzby Pirko jsou umis-
téna v prostordach Domova Radost. Dotkla
se jich tedy stejnd omezeni v disledku pan-
demie jako Domova Radost. Po cely rok byl
omezen provoz a zakazany navstévy, ale
sluzba pomahala i nadale. Pres vSechny
obtize, se kterymi jsme se museli v pribé-
hu roku potykat, se u nas vystridalo v roce
2020 12 klientd, néktefi se sem vraceli opa-
kované, jini zUstali tyden, ¢trnact dni, nebo
i déle. Klienti Domova Radost je mezi sebe
prijali, a tak mohli zazivat radosti i strasti
spole¢ného Zivota a plnost spolecenstvi.

Zaroven rodi¢e ¢i opatrovnici nasich kli-
entl, ktefi o né kazdodenné pecuji po
cely rok, méli moznost nacerpat nové sily.

Mohli svUj odpocinek prozit s védomim, ze
je o jejich blizké postarano a ze jsou v bez-
pedii v takto nelehké dobeé.

Vzhledem k tomu, Ze Domov Radost prosel
v predchozich letech rozsadhlou rekonstruk-
ci, novych lGzek si mohli uzit i klienti Pirka.
Jedna klientka se dokonce mohla zucast-
nit také slavnostniho otevreni a uzila si jak
mimoradnou atmosféru, tak vydarenou
diskotéku na zaveér dne.

Sluzby
poskytujeme
od roku 2005.

V roce 2020
u nas kratkodobé
bydlelo 12 klientt.

V roce 2020
jsme pomohli
297 klientim.

Sluzby Pdsobili jsme
poskytujeme na uzemi
od roku 1995. Plzenského

kraje.

16 krizova pomoc odleh¢ovaci sluzby 17
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PORADNA

PRO OBCANY V NESNAZICH

Pomahame lidem hledat vhodna FesSeni.

Nasi poradci bezplatné pomahaji lidem zorientovat
se a hadjit sva prava ve slozitych situacich.

Nase sluzba v roce 2020

V souvislosti s pandemii COVID-19 byl tento
rok pro Poradnu pomérné nestandardni,
stejné jako pro vétsinu lidi a organizaci.
V dobé prvni viny jsme pristoupili k ¢astec-
nému omezeni provozu Poradny. V praxi to
znamenalo, ze pracovnici vyfizovali dotazy
klientl prioritné bez osobniho kontaktu.
Pouze v nezbytnych pripadech probihaly
osobni schizky.

Poradna se také v této dobé angaZzovala
napf. v koordinaci dobrovolnikd pro zajis-
téni potfeb (primarné seniord), pomahali
jsme pri Siti 1atkovych rousek, kdyz jich byl
akutni nedostatek, nabizeli jsme pomoc
s trasovanim atd.

Usobili jsme
Klatovech,

Rokycanech
a Plzni.

odborné socialni poradenstvi

Naro¢né pandemické obdobi znamenalo
vétsi poptavku klientd po potravinové
a materidlni pomoci. Lidé vyrazné vice
fesili potize s Uhradou béznych vydajd.
Naucili jsme se tedy v jejich zajmu vice
vyuzivat moznosti individudini podpory
rdznych nadaci na pomoc lidem zasaze-
nych dopady COVID-19.

V prosinci 2019 ndm byla udélena akredi-
tace Ministerstva spravedlnosti pro posky-
tovani insolven¢niho poradenstvi. Redlné
jsme tuto ¢innost zacali vykonavat od ledna
2020 a v prubéhu roku se ndm podafilo
podat 9 insolvenc¢nich navrhd.

Lroce 202

me pomohli

PRO SKOLY A VEREJNOST

‘~’ PREVENCE

Predchazime vzniku rizikového

chovani u déti a mladeze.
Nasi preventisté realizuji preventivni a vzdélavaci
aktivity ve skolach i mimo né, ¢imz podporuji
priznivy vyvoj déti i spolecnosti.

-‘—F

Nase sluzba v roce 2020

Do standardni realizace dlouhodobych
programl vseobecné primarni prevence
vstoupila prekdazka v podobé pandemie
COVID-19. Doslo tak ke vzajemné kombi-
naci programd probihajicich standardni
formou v dobé, kdy byly skoly v provozu. Pri
uzavfieni Skol a zavedeni distan¢ni vyu-
ky jsme se zamérili na nabidku konzultaci
a intervenci, které zohledriovaly mimo-
raddnou situaci a s ni spojené naroky na zaky
a pedagogy. Skupinové aktivity se ménily
na aktivity individualni podpory.

Zaroven jsme se zamérili na presun stan-
dardnich programQ prevence do on-line
podoby - vznikl tedy specificky preven-
tivni program, ktery bude vyuzitelny nejen
po dobu trvani distancni vyuky.

Pridbézné jsme udrzovali spolupraci
se Skolami, se kterymi spolupracujeme
déle, podarilo se ndm ale navazat kontakty
i se Skolami novymi.

Tym vytvarel aktualizované ¢&i nové me-
todické a pracovni materidly pro jednot-
livé oblasti prevence rizikového chovani.
Zvysenou pozornost vénoval oblasti on-li-
ne prostoru a bezpecnosti pohybu v ném.

Tym primarni prevence v pripadé potreby
také Uzce spolupracoval se sluzbou krizové
pomoci, coz se v nastalé nouzové situaci
pro nékteré z klientl ukdzalo jako velmi
potrebné.

-

Sluzby Plsobili jsm , 202

oskytujeme na uzemi Jsme ve skola
~od roku 2007. Plzefiského - _podporili
. | kraje. 956 Zakil/studentii.

gt

certifikovany program MSMT

\/ roce 2020

19
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poskytujeme
od roku 2000.

PRO OSOBY S POSTIZENIM

l ) STACIONAR
y

Udrzujeme lidi se zdravotnim

postiZzenim v dennim rytmu.
Nasi pracovnici kazdy den pomahaji lidem se zdravotnim

postizenim s péci o vlastni osobu, se stravou a také zajistuji

vzdeélavaci, aktivizaéni a terapeutické ¢innosti.

E

' o

Nase sluzba v roce 2020

Rok 2020 byl pro stacionare rokem abso-
lutné bezprecedentnim, ukdzal, Ze pomoc
ma mnoho tvari a hodnoty, kterymi zijeme,
jsou skutecné. | kdyz se cely ,tocil“ okolo
pandemie COVID-19, s odstupem casu
a stale s velkym respektem k situaci, ndm
hodné dal. V jarnich mésicich byly stacio-
nafe uzavreny a klienti k ndm nékolik tydnt
nemohli dochazet. Byli jsme s nimi alespon
na dalku v kontaktu po telefonu nebo na
socialnich sitich. Mirnili jsme jejich obavy
a pomahali jim vyznat se v aktualni situaci.
I my je méli a ucili se jim celit. Je to priro-
zené a nestydime se za to! COVID-19 totiz

Sluzby

denni stacionare

zasahl kazdého z nas doma i v praci. Usili
jsme stovky rousek a zastoupili v jinych sluz-
bach, kde to bylo nejpotrebnéjsi. Za to patii
véem zaméstnancOm obrovsky dik a uznani.

Na koncijara jsme zase opatrné vitali klienty
a byli jsme za to vdécni. Rodiny nasich
klientd neméné. | pfes to vie jsme nepre-
stali v dulsledné socidlni praci a zkvalit-
novani sluzeb. Obrovskou radost mame
z probihajici rekonstrukce budovy Plaminku
v Merkliné a mnoha podporenych projektd.
TéSime se z kazdého dne a jsme pysni,
Ze jsme cely rok 2020 ustali.

V roce 2020
jsme pomohli
95 klientum.

od roku 2010.

TEREN

PRO OHROZENE OSOBY

Stojime za kazdym, kdo potfebuje pomoc
v boji za rovné pracovni podminky.

Nasi pracovnici radi a pomahaji lidem pri reseni slozitych
situaci ve vztahu k jejich zaméstnavatelim.

Nase sluzba v roce 2020

Lonsky rok byl asi jako pro vétsinu social-
nich sluzeb dost vyjimecny. Terénni prace
musela jit vzhledem k nestandardni pande-
mické situaci na urc¢itou dobu do pozadi.
Pracovnici dodrzovali striktni hygienicka
opatreni. Nicméné tento stav nemél nega-
tivni vliv na pocty klientd, spiSe naopak.
V lonském roce doslo k navyseni klientely
o cca 33 %. Krizova situace byla neprehled-
na a nova také pro nase klienty, ktefi zacali
fesSit mnozstvi pobytovych zalezitosti.
Pravidla se ménila doslova ze dne na den
a bylo treba velkého nasazeni, abychom
vSem poskytovali adekvatni informace.

Velkou vyzvou pro nas tym byl projekt
doucovani déti cizincd, ktery byl pfilezitosti
k novym cinnostem v rdmci nasi sluzby.

Sluzby
poskytujeme

Spolupracovali jsme s nékolika externisty
a zajistovali pravidelné doucovani déti,
které po dobu zavienych Skol prisly o pod-
statnou ¢ast socializa¢nich kontaktU.

Soucasti podpory byla také podpora mate-
ridlni - sady Skolnich pomucek a pocitaco-
vé vybaveni. Projekt sice nepodpofil klienty
masoveé, ale ve sluzbé jsme moznost do-
ucovani déti cizincd ponechali otevienou
i po ukonceni samotného projektu. Zajistu-
jeme tak nyni dalsi ¢innost, kterd ma smysil
adobudoucnarozhodné prispéje k lepSimu
zaclenéni klientl a jejich déti do Ceské
spolecnosti.

V roce 2020
jsme pomohli
389 klientim.

terénni programy
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VYROCNI ZPRAVA 2020 DIAKONIE ZAPAD DIAKONIE ZAPAD VYROCNI ZPRAVA 2020

/ivot v Diakonii Zapad v roce 2020

V naro¢né dobé, kdy celé Cesko suzovala pandemie COVID-19, byl ,ukol“ Zit nagimi hodnotami

Diakonie Zapad za casu
kKoronaviru
sluzeb, vedoucich oddéleni a spravni rady, dostal otdzku, co pro néj hodnoty Ucta, spoluprace

a pravdivost znamenaji. Potésilo nas, ze pro nikoho z nich se nejednd o prazdna slova, ktera byla
uméle vytvorena, ale hodnotami se v Diakonii Zapad skutecné Zije.

Prestoze rok 2020 diky pandemické
situaci uderil jako rana z Ccistého
nebe, pro nas vlastné vibec nebyl tak
Spatny. Hodné nam toho dal.

Ukdzal ndm, zZe ducta je hodnota,
kterd propojuje vSechny nase sluzby
ve chvili, kdy jsme museli ochranit
nase nejrizikoveéjsi klienty a nechavat
se kvuli nim pravidelné testovat.

. ... protinaji vse,
co déldme.
Od hodnoticiho
pohovoru, po denni

... NAM pomahaji
vnést do tymu smér,

kterym se poté napln prace.” Ukazal ndm, Ze spoluprace neni jen
vsichni ubirame.” prazdna fraze a nasSi zaméstnanci
to dokazovali kazdy den, kdy nelnavné
HOanty Sili rousky, pracovali prescas, kdyz
Diakonie Za'pad jejich kolegové byli v karanténach,
a pokracovali dal ve skvélé praci tak,
Vi jak bylo treba.
l'lcta . nejsou kabt, Qkazal nam, zewpra.vdlvost pomoh!a
e , ktery si vezmu, lidem nebat se Fict si o pomoc a s du-
. »Miluj blizniho svého kdy? jedu do prace vérou se svéfit se svymi radostmi
3 . ! jako sebe samého.” ver o i i starostmi.
.. JSOU SM&rovkami, (MK 12, 28-31) ale ziju jimi.
které nas
mohou poslat -
na spkrda;/injzl:nzestu, spoluprace
na rozcesti.” »,Kazdy ma v druhych to,
co sam neobdrzel.”
(1Petr 4,195 Spanilé jizdy
-_ .2 Témi Zijleme. v Diakonii Zapad
Pravdivost Lidé se s nimi
,Zivot v pravdé otevird dvere prirozené Kazdy rok se pred vanocénimi svatky
B ham davaji na cesté ¢lovéka k clovéku.” ztotoznuji.” kond jiz tradi¢ni akce, tzv. Spanilé
brehy, (1Tes 5,15) jizdy, kdy do auta nasedne feditelka
ve kterych se Lucie Petrickova, zastupkyné reditelky
rozlévame.“ Markéta Pinterova a diakonicky farar
Ondrej Pellar a postupné se rozjedou
do vsech nasich zarfizeni.
. Které byly mij. jswou’|voro’st|‘edlf'em Tam je privitaji mistni pracovnici, nékdy i klienti a spoleé¢né& u vdnoé&niho cukrovi
prezentovany na kurzu !orlbh;en! K hast zhodnoti cely rok. Zaméstnanci diky tomu maji prostor se na cokoliv zeptat a v uvolnéné
Vitejte v Diakonii, nas jiakonicke r?.dm?’, neformdlni atmosfére se ¢asto viichni zasmeji, nacerpaji sily pro dalsi praci a vzdjemné
gazdy den UI.(OtVUJ"' kdyz k nam p,r,l‘ChaZI se motivuji i naddle naplnovat diakonické hodnoty, kterymi jsou ucta, spoluprdce
Zaméstnanci chodi novi lide.

v . a pravdivost.
z kurzu Stastni

a motivovani.”
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Podporovatelé a darci

Rl Evropska unie bt EVROPSKA UNIE
* * Evropsky socialni fond * * Evropsky fond pro regionalni rozvoj
P Operacni program Zaméstnanost *x W Integrovany regionalni opera¢ni program

/,_\

PLZENSKY KRA] SV

Mésto m

e SOCIALNi SLUZBY ~ M&stsky m
Pomadhajici m MESTA PLZNE obvod

I~

NADACE S

Ceské spofitelny

VoY

VYBOR DOBRE VULE
Nadace Olgy Haviové

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

Ufad prace CR

Nadace rozvoje ob¢anské spolecnosu Véasnad pbomoc
détem

THE VELUX FOUNDATIONS Nadace Terezy Maxové détem

VILLUM FONDEN 3< VELUX FONDEN

0 .~

Ee—— m Karel | Komarek
IA - — E u "s Family

International Automotive Components Foundation

Dobrany

Domazlice Rokycany

Diakonie &

Ceskobratrské cirkve evangellcke
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Statni a krajské instituce

Dotace dle § 101a, MPSV - Plzensky kraj

(47 639 546,43 K¢&), Dotace MPSV program B
(9 001 430,00 Ke), Statni prispévek na vykon
péstounské péce (UP) (7 108 000,00 Ké&),
Plzensky kraj (5 227 600,64 K¢&), MPSV - mimo-
fadné dotace COVID 19 (4 819 187,00 Ko),
Individualni projekty Plzenského kraje
(4229 933,88 K¢&), IROP (2 700 148,13 K&),
MSMT CR (210 407,00 K&), ESF OP Z (Stavi-
me Mosty) (201 756,77 K<), Ministerstvo vni-
tra CR (115 000,00 K¢&), Ministerstvo vnitra
CR (115 000,00 K¢&), MPSV odbor Rodiny a
ochrany prav déti (74 173,00 K¢&), Minister-
stvo pro mistni rozvoj (50 000,00 K¢)

Mésta a obce

Magistrat meésta Plzné (3 246 253,00 K&),
Dobrany (1265 000,00 Ko),

Nyfany (800 000,00 K&),

Rokycany (140 000,00 Ko),

Domazlice (115 000,00 K&),

Méstsky obvod Plzen 3 (105 000,00 K¢&)
Méstsky obvod Plzen 1 (72 000,00 K&)
Méstska ¢ast Praha 13 (30 000,00 K¢&)
Klatovy (27 000,00 K¢)

Dysina (25 000,00 K&),

Pobézovice (22 074,50 K¢),

Merklin (20 000,00 K¢&)

Opolany a Tlu¢na (15 000,00 K&)
Zdemyslice (12 500,00 K¢&)

Susice (12 000,00 K&)

Hostoun, Birkov, Roupov, Cernuc, Prichovice,
Nyrany a Tremos$na (10 000,00 K¢&)
Sobeékury (9 000,00 K&)

Svihov (7 000,00 K&)

Kdyné (6 000,00 K&)

Mélnické Vtelno, Mécin, Plasy, Stankov, Stary
Plzenec, Bolesiny, Citice, Jezovy, Krenice, Ty-
makov, Noveé Straseci, Potvorov a Chlumcany
(5 000,00 K¢&)

Otésice, Ling, Bolkov a Chvalsiny (3 000,00 K¢&)
Stahlavy (2 500,00 K&)

NalZovské hory, Bukova, Dnesice, Ptenin,
Zemeétice a Smolné Pece (2 000,00 K¢&)
Obec Podévousy (1 500,00 K¢)

Obec Prehysov (1 000,00 K¢e)

Nadace

Nadace rozvoje obcanské spolec¢nosti
(350 000,00 K&)

Cesko-némecky fond (150 000,00 K&)
Nadace Karel Komarek (99 800,00 K¢&)
Vybor dobré vile - Nadace Olgy Havlové
(73 523,29 K&)

Nadace Terezy Maxové (29 000,00 K&)
Nadac¢ni fond Albert (25 000,00 K&)
Nadace Charty 77 (5 885,69 K¢&)
Nadace Umeéni pro zdravi (2 500,00 K¢)

Darci a podporovatelé

Ceska sporitelna (987 650,00 K&)

Diakonie CCE Praha (560 623,00 K&)
Forum darcl (268 277,00 K¢&)

Biker Cats_ Ing. Ilvana Jancova (120 000,00 K¢&)
Potravinova banka Plzen, z.s. (vécné dary)
(101 498,00 K&)

Zivot détem o.p.s (vécny dar) (101151,99 K&)
Knizek Miloslav (70 000,00 K¢&)

IAC group s.r.o. (50 000,00 K¢&)

Diecézni charita Plzen_Trikrdlova sbirka

(45 353,00 K&)

Zapadoceské konzumni druzstvo (25 990,00 K&)
EvoBus Ceska republika s.ro. a FERRUM
PLZEN spol. s (25 000,00 K&)

DataExpert s.r.o.,, Diamond Floor s.r.o.
Kartelatech s.ro. a Siemens (20 000,00 K¢&)
ROZBEHAME CESKO, Z.U (18 100,00 K&)
Portus Praha z.u. (14 450,00 K¢&)

Ing. Viktora Petr (13 000,00 K¢ )

Ateli s.ro, Balda Pavel, Cizek Ladislav,
Mikolas Petr MUDr.,, Hanzlik Zdenék,
Tynovsky Josef, MUDr. Vacikova Marxova,
Vodarna Plzen a.s., Kalikovsky mlyn a Krizovy
fond krabice od bot (10 000,00 K&)

SIKO koupelny , a.s., (vécny dar) (9 978,00 K¢&)
Tursky Matyas (6 600,00 K&)

Cizkova Ivana, ING., Havel Karel,

Langmajer Martin s.r.o., Némec Radim

a Zabka Jifi (6 000,00 K&)

Masafikova Zuzana (5 500,00 K¢&)

Zacek Karel, Bajeik Pavel, MUDr. Koukolik Petr,
Ondrasek Petr, Prazdkova Renata, QUALITY
FOR LIFE o.p.s., SILBA-ELSTAV s.ro.

a Tomsicek Tomas (5 000,00 K¢&)

Pokorna, ZS Chotésov, Voldrich Jaroslav,
Maxa Frantidek, Ing. Duchek Petr, Stitkovec
Ladislav, Diakonie CCE - Stredisko humani-
tarni a rozvojové pomoci, Dnesicka zemé-
délskad a.s., Andrlova Anna, Blahova Olga,
ESnerova Marie, Helebrant V., Kostohryzova
Lenka, Lapotka Maryna, Juhova Jitka, Spe-
tova, Krlisova Vlasta, Petras J,, Brokes Jan,
Peclova Vendula, Visocka K., Kastlova Marta
a Novak Vaclav (do 5 500,00 K¢&)

Ostatni darci - vécné dary

Makro, ZNZ Prestice, Egtemni s.r.o., Pekdrna
a pecivo Plasy, Devétsil JST, Véra Matéjkova
a Antotnin Drozda

Darci a podporovatelé

sbirky Voda pomaha

Plzensky kraj (19 440,00 K&)

La Sport s.r.o. (10 000,00 K¢&)

Susova Romana (9 000,00 K¢&)

Vaskd Jan (6 000,00 K&)

Klimes Jeronym, Radéj jaroslav, GIVT cz s.ro.,
Draska Marie, Chalupkova Jarmila,
Kacerovskd Romana, Pinterovd Markéta,
Handl Lukas, Janda Frantisek,

Kantner Martin, Plichta Radek,

Urvalkova Jifina, STAVplan-CZ s.r.o.,
DataExpert s.r.o., Blahova Vaclava,
Bortelova Monika, Sip Jan, Vlachova Lenka,
Stérba Michal, Binova Eva, Cibulkova Eligka,
Capkova Véra, Novakova, Kovaiikova,
Prantlova Jana, Sipova Miloslava,

Tichd Gabriela, Vozkova Hana, Zajicek Milan,
Benda Tomas, Stastna Pavla,

Urbankova Jana, Volfova Dominika,
Zikmundova Irena, Bikeheart z.s., Herajt Michal,
Neémeckova Eva a Suchankova Markéta

(do 5 000,00 K¢&)
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Jcetni uzaveérks

Bl lluisy dgnnlzv dgnnn:v dgnn{v c.ienniv domovy pro gsg;?/vzyepzrg chrénéné krizova
stacionare stacionare stacionare staiconare | osoby ze ZP (program B) bydleni pomoc

Identifikator 4827788 2338914 4943844 6347455 7283138 7023022 4863607 2640266

Vynosy

Trzby za vlastni vyrobky 17 4 32 36

Trzby z prodeje sluzeb 536 198 440 558 2623 3268 1183

Prijmy z vedlejsi ¢innosti 9

Vynosoveé uroky

Zuctovani fondu 5 83 105 25

Jiné ostatni vynosy 277 68 15 146 448 448 38

Prijaté finan¢ni dary - nadace 3

Tuzemskeé dary 145 22 24 19 70

Dary nepenézni 100 9 7

Prispévek ostatni

Provozni dotace 4 442 2 095 2503 2 710 3 352 8 945 1838 3415

Provozni dotace Plzensky kraj 384 176 209 228 394 473 204 271

Provozni dotace MMP, obvody,obce 926 40 132 162 149 149 97 454

Provozni dotace Urad prace

Provozni dotace ostatni 50

Celkem vynosy 6 839 2 581 3408 3864 7 058 13 414 3 455 4140

Naklady

Spotfeba materialu 3N n7 148 225 605 779 260 159

Spotfeba energie 162 133 56 121 263 522 104 49

Prodané zbozi

Spotieba DHM 365 204 64 237 150 159 49 138

Opravy a udrzovani 48 18 53 73 159 192 72 171

Naklady na cestovné 9 3 5 10 19 36 5 6

Naklady na reprezentaci

Spoje 66 43 48 55 63 120 33 59

Ostatni sluzby 549 218 415 349 726 1195 405 344

Mzdové naklady 3693 1269 1715 1842 3205 7105 1532 2373

Zakonné socialni pojistént 1205 423 574 577 1026 2 285 518 789

Vzdélavani,supervize 64 45 46 52 29 59 23 16

Zakonné socialni naklady 35 52 28 38 63 142 18 22

Ostatni socidlni ndklady 3 1 1 3 3 5 1

Dan silni¢éni 1 1 4 1

Ostatni dané a poplatky 1 O 2 2

Nakladové uroky 18 35 67

Pojistné 17 6 14 14 29 40 10 12

Jiné ostatni naklady 3 1 1 2 4 9 8 2

Odpisy dlouhodobého majetku 225 176 181 617 617 306

Poskytnuté prispevky 69 46 46 69 80 15 46 2

Celkem naklady 6 825 2 579 3 391 3 849 7 065 13 418 3 456 4143

Vysledek hospodareni 14 2 17 15 -7 -4 -1 -3
13640 2178 17077 14897 -7376 -3526 -988 -3214

Vykaz zisku a ztraty k 31.12. 2020 (v tis. K&)

Hlavni

Hospodarska

Celkem

Vykaz zisku a ztraty k 31.12. 2020 (v tis. K&)

Hlavni

Hospodarska

Celkem

DIAKONIE ZAPAD

VYROCNI ZPRAVA 2020

Spotrebované nakupy celkem a sluzby celkem 24 804 5 24809 Trzby za vlastni vykony a zbozi celkem 12213 25 12238
Osobni naklady celkem 72927 72927 Zména stavu vnitroorg.zasob celkem 0o
Dané a poplatky celkem 34 34 Uroky 75 75
Ostatni naklady celkem 766 766 Zuctovani fondd 340 340
Odpisy, prodany majetek 2745 2745 Jiné ostatni vynosy 1982 1982
Poskytnuté prispévky celkem 594 594 Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 10 10
Naklady celkem 101870 5 101875 Prijaté prispévky a dary celkem 2593 2593

Provozni dotace celkem 84 642 84 642
Informace o vyznamnych udalostech, které nastaly mezi rozvahovym dnem V’t'"osy celkem — — 101855 25 101880
a okamzikem sestaveni Ucetni zavérky Vedeni spolecnosti zvazilo potencialni dopady Vyfledef hOf'DOdarem pred zdanénim us 20 >
COVID-19 na své aktivity a podnikani a dospélo k zavéru, ze nemaji vyznamny vliv Dan z prijmb O o 0
na predpoklad nepretrzitého trvani podniku. Vzhledem k tomu byla Ucetni zavérka ivslsdaidhospoda i -5 20 J

k 31.12. 2020 zpracovana za predpokladu, ze spole¢nost bude nadale schopna

pokracovat ve své ¢innosti.
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nizkoprahova . . | odlehcovaci odborné . . socialné socialné R P nahradni
L odlehc¢ovaci - . pecovatelska L R socialni terénni S
{aﬂzenl ’prov slusey sluzby socialni : Sluzba akt|V|Facn| aktlw;aChl rehabilitace GG rod}rjna
déti a mladez (program B) | poradenstvi sluzby sluzby pece
9894914 3984338 2060411 9271346 9036909 2647427 8798396 3764767 8263333
15 (0] 104
164 107 2 780 24 228 12109
15 24
75 75
38 10 74 340
224 19 28 63 21 197 1992
889 108 230 148 86 290 202 1956
45 9 21 355
37 7 101 261
21 0] 21
9 070 370 1022 2039 8 408 775 7987 151 2 339 74 325 61860
691 40 48 150 712 60 616 175 397 5228
835 44 44 75 1840 104 515 27 204 12 223 6032
8 6 295 ] 6 303
346 4229 595 5220
12 161 647 1249 2 393 14 079 CEe) 9 287 4 407 2 811 6 695 2 453 101 880
607 64 62 38 620 25 315 105 127 214 348 5129
30 24 57 43 21 105 36 2 51 n 1790
10 10
202 22 33 40 130 3 155 38 12 50 28 2079
165 26 28 19 94 2 173 5 25 55 81 1459
21 1 4 13 30 8 12 12 20 26 240
1 1
155 6 n 38 106 12 m 66 49 123 14 1178
1517 54 97 182 2808 79 1219 660 289 1001 122 12 229
6 839 312 675 1475 7267 611 5252 2575 1702 3752 1253 54 447
2165 100 217 498 2 409 206 1774 853 565 1166 384 17 734
37 2 6 33 87 3 72 16 18 52 34 694
53 7 14 1 107 5 39 22 1 48 9 704
3 1 1 8 4 2 5 1 42
3 2 12
2 2 4 2 1 2 4 22
2 4 9 1 136
102 1 3 7 74 3 28 14 8 21 47 450
6 1 6 5 3 1 123 5 180
251 25 38 208 22 79 2745
7 3 93 1 12 5 594
12160 647 1250 2 393 14 082 949 9 287 4 409 2812 6 695 2 465 101 875
1 0 -1 0 =5 -10 0 -2 = (0] -12 5
n21 -371 -1446 -307 -3404 -10820 -35 -1701 -922 -218
Rozvaha AKTIVA (v tisicich K&) stav k 1. 1. 2020 stav k 31.12. 2020 Rozvaha PASIVA (v tisicich K&) stav k 1. 1. 2020 stav k 31.12. 2020
Dlouhodoby nehmotny majetek 371 371 Vlastni jméni 29 888 38236
Dlouhodoby hmotny majetek 58 265 68 310 Fondy 10 488 4 498
Nedokonceny hmotny majetek 9637 6 954 Vysledek hosp. ve schvalovacim fizeni 1 5
Dlouhodoby finan¢ni majetek (o) e} Nerozdéleny zisk, neuhr. ztrata min.let -3825 -3824
Opravky k dlouh.majetku -30 360 -33 063 Ostani zavazky 4 055 3188
Zasoby celkem 9 20 Zavazky vic&i zaméstnancdm 3508 3882
Pohledavky celkem 1896 2656 Zavazky k institucim soc. a zdrav. pojistén{ 1884 2105
Kratkodoby finanéni majetek 14 310 10 664 Dan z prijma (o) (e}
Jina aktiva celkem 71 123 Zavazky - ostatni pfimé dané 468 526
AKTIVA CELKEM 54199 56 035 Dohadné ucty pasivni 908 1716
Bankovni Uvéry a ostatni dlouh.zavazky 4604 4028
Vynosy a vydaje pfistich obdobi 2220 1675
PASIVA CELKEM 54199 56 035

Uvedené udaje u socialnich sluzeb jsou uvedeny v tisicich K¢,
vcéetné fakultativnich a ostatnich ¢innosti.
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Seznam nasich zar

ADITE pro nahradni rodiny

Adite pro nahradni rodiny Domazlice
Sadova 636, 344 01 Domazlice

Telefon: +420 605 226 290
E-mail: adite@diakoniezapad.cz

Adite pro nahradni rodiny Plzen
Denisovo ndbfezi 6, 301 00 Plzen

Telefon: +420 730 802 698
E-mail: adite@diakoniezapad.cz

Adite pro nahradni rodiny Rokycany

Svazu bojovnikl za svobodu 68,
337 01 Rokycany

Telefon: +420 731125 429
E-mail: adite@diakoniezapad.cz

Adite pro nahradni rodiny Susice
Nuzelickd 60, 342 01 Susice

Telefon: +420 733 614 621
E-mail: adite@diakoniezapad.cz

ARCHA pro rodiny s détmi

Archa pro rodiny s détmi Domazlice
Sadova 636, 344 01 Domazlice

Telefon: +420 733 614 645
E-mail: archa@diakoniezapad.cz

Archa pro rodiny s détmi Klatovy
Videnska 181, 339 01 Klatovy

Telefon: +420 733 614 645
E-mail: archa@diakoniezapad.cz

Archa pro rodiny s détmi Plzen

Prokopova 17, 301 00 Plzen
(do 31. 12. 2020)

Resslova 12, 301 00 Plzen
(od 1. 1. 2027)

Telefon: +420 733 614 645
E-mail: archa@diakoniezapad.cz

Archa pro rodiny s détmi Rokycany

Svazu bojovnikl za svobodu 68,
337 01 Rokycany

Telefon: +420 733 614 645
E-mail: archa@diakoniezapad.cz
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DOBROVOLNICTVi pro ochotné
pomocniky

Dobrovolnictvi pro ochotné
pomocniky Plzen
Americka 29, 301 00 Plzen

Telefon: +420 739 946 604
E-mail: dobrovolnik@diakoniezapad.cz

DOMOV pro osoby s postizenim

Domov Radost pro osoby
s postizenim Merklin

Merklin 194, 334 52 Merklin

Telefon: +420 773 683 191
E-mail: radost@diakoniezapad.cz

Jdeme dal pro osoby s postizenim
Plzen

Perlova 14, 301 OO0 Plzen

Kralovicka 35, 323 00 Plzen

(do 31.12. 2020)

Prokopova 17, 301 00 Plzen
(od1.1.2021)

Telefon: +420 730 544 244

E-mail: jdemedal@diakoniezapad.cz

Jdeme dal pro osoby s postizenim
Klatovy

Videnska 181, 339 01 Klatovy

Telefon: +420 730 544 244
E-mail: jJdemedal@diakoniezapad.cz

JUBILATA pro osoby potFebujici péci

Jubilata pro osoby potFebujici péci
Merklin

Kostelni 9, 334 52 Merklin

(z ddvodu rekonstrukce momentalné
na obecnim uradé v Bukové)
Telefon: +420 733 614 571

E-mail:
jubilata.merklin@diakoniezapad.cz

Jubilata pro osoby potFebujici péci
Dobfany

Sokolovska 1004, 334 41 Dobrany
Telefon: +420 733 141 900

E-mail:
jubilata.dobrany@diakoniezapad.cz

AS1A

Jubilata pro osoby potFebujici péci
Ny¥Fany

BenesSova tfida 292, 330 23 Nyrany

Telefon: +420 730 162 185
E-mail:
jubilata.nyrany@diakoniezapad.cz

KLUB pro déti a mladez

Klub Akcent pro déti a mladez
Rokycany

Jirdskova 481/1l, 337 01 Rokycany

Telefon: +420 739 244 869
E-mail: klub.akcent@diakoniezapad.cz

Klub Atom pro déti a mladez Plzen
Sokolovska 1327/74, 323 00 Plzen

Telefon: +420 734 640 496
E-mail: klub.atom@diakoniezapad.cz

Klub Echo pro déti a mladez DobFany
Namésti T. G. M. 282, 334 41 Dobrany

Telefon: +420 734 640 492
E-mail: klub.echo@diakoniezapad.cz

Klub Fontana pro déti a mladez
Domazlice

Zahradni 542, 344 O1 Domazlice

Telefon: +420 734 686 667
E-mail: klub.fontana@diakoniezapad.cz

Klub Uliénik pro déti a mladez
Zahradni 542, 344 O1 Domazlice

Telefon: +420 730 841342
E-mail: klub.ulicnik@diakoniezapad.cz

Klub Magnet pro déti a mladez
Nameésti T. G. M. 282, 334 41 Dobrany

Telefon: +420 734 640 492
E-mail: klub.magnet@diakoniezapad.cz

DIAKONIE ZAPAD
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MUJ 1+0 pro osoby s postizenim

Muj 1+0 pro osoby s postizenim
Prestice

Trida 1. maje 525, 334 O1 Prestice
Husova 1043, 334 O1 Prestice

Telefon: +420 773 683 194,
+420 734 288 957
E-mail: muj@diakoniezapad.cz

PiRKO pro osoby s postizenim

Pirko pro osoby s postizenim Merklin
Merklin 194, 334 52 Merklin

Telefon: +420 773 683 191
E-mail: pirko@diakoniezapad.cz

PLUS pro lidi v krizové situaci

Plus pro lidi v krizové situaci Plzen

Prokopova 25, 301 00 Plzen
(do 31. 12. 2020)

Resslova 12, 301 00 Plzen
(od1. 1. 2021)

Telefon: +420 733 414 421
E-mail: plus@diakoniezapad.cz

PORADNA pro obéany v neshazich

Poradna pro obcany v neshazich
Klatovy

Videnska 181, 339 01 Klatovy
Telefon: +420 734 393 161

E-mail:
poradna.klatovy@diakoniezapad.cz

Poradna pro obcany v nesnazich
Plzen

Prokopova 25, 301 00 Plzen

(do 31.12. 2020)

Resslova 12, 301 00 Plzen

(od1. 1. 2021)

Telefon: +420 735 795 556
E-mail:
poradna.plzen@diakoniezapad.cz

Poradna pro ob¢any v nesnazich
Rokycany

Svazu bojovnikd za svobodu 68,

337 01 Rokycany

Telefon: +420 775 720 492

E-mail:
poradna.rokycany@diakoniezapad.cz

PREVENCE pro Skoly a veFejnost

Prevence pro Skoly a veFejnost Plzen
Prokopova 25, 301 00 Plzen

(do 31. 12. 2020)

Resslova 12, 301 00 Plzen

(od 1. 1. 2021)

Telefon: +420 603 544 028
E-mail: prevence@diakoniezapad.cz

STACIONAR pro osoby s postizenim

Stacionar Clovicéek pro osoby

s postizenim Plzeh - program

pro déti a mladez

Kralovicka 1562/35,

323 00 Plzen 1 - Bolevec

Telefon: +420 732 307 845

E-mail: clovicek@diakoniezapad.cz

Stacionar Clovicéek pro osoby

s postizenim Plzeh - program

pro mladez a dospélé

Kralovicka 1562/35,

323 00 Plzen 1 - Bolevec

Telefon: +420 605 930 193

E-mail: clovicek@diakoniezapad.cz

StacionaF Kvitek pro osoby
s postiZzenim Klatovy

Planicka 174, 339 01 Klatovy

Telefon: +420 734 264 220
E-mail: kvitek@diakoniezapad.cz

StacionaF Koralek pro osoby
s postizenim Sobékury
Sobékury 63, 334 01 Prestice

Telefon: +420 773 683 189
E-mail: koralek@diakoniezapad.cz

StacionaF Plaminek pro osoby
s postizenim Merklin

Kostelni 9, 334 52 Merklin
(z ddvodu rekonstrukce momentalné
na adrese Husova 201 v Merkline)

Telefon: +420 773 683 195
E-mail: plaminek@diakoniezapad.cz

TEREN pro ohrozené osoby

Terén pro ohrozené osoby Plzen
Denisovo nabrezi 6, 301 00 Plzen
(do 31. 12. 2020)

Resslova 12, 301 00 Plzen

(od 1. 1. 2021)

Telefon: +420 731125 836
SOS linka: +420 737 651 641
E-mail: teren@diakoniezapad.c

Tento seznam je aktualizovan k ¢ervnu 2021.
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VYROCNI ZPRAVA 2020 DIAKONIE ZAPAD

DIAKONIE ZAPAD VYROCNI ZPRAVA 2020

Vyrok auditora

' = CCS AUDIT

1. Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené tiGetni zavérky spole@nosti Diakonie ECE — stfedisko Zapadni Cechy, 1C0: 453 31
154 (,Spoleénost') sestavené na zaklad® teskych aceinich pfedpist, kterd se sklada z rozvahy k 31. 12. 2020,
vykazu zisku a ztraty za rok kondici 31. 12. 2020, a pfilohy této OZetni zavérky, ktera obsahuje popis pouzitych
podstatnych G&etnich metod a dal$i vysvétivjici informace. Udaje o Spoletnosti jsou uvedeny v piiloze této uetni
zavérky.

Podle nageho nazoru Gfetni zavérka podéva vémy a poctivy obraz aktiv a pasiv Spolecnosti k 31. 12. 2020,
nakladd, vynosl a vysledku jejiho hospodareni za rok koncici 31. 12. 2020 v souladu s feskymi G€etnimi pfedpisy.

2. Ostatni informace uvedené ve vyroéni zpravé

Oslatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b} zakona o auditorech informace uvedene ve vyrocni zpravé
mime O&etni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida statutarni organ Spoleénosti.

Nag vyrok k uéetni zavérce se k ostatnim informacim nevzitahuje. Pfesto je vsak souéasli nadich povinnosti
souvisejicich s ovfenim Ugetni zavérky seznameni se s astatnimi informacemi a posouzeni, zda ostatni informace
nejsou ve vyznamném (materidlnim) nesouladu s U&etni zavérkou & s nadimi znalostmi o G€etni jednolce ziskanymi
b&hem ovéfovani Géetni zavérky nebo zda se jinak tyto infermace nejevi jako vyznamné (materiaing) nespravné.
Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve véech vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu
s pFislugnymi pravnimi pfedpisy. Timto posouzenim se rozum’, zda ostatni informace splfiuji pozadavky pravnich
predpisi na formalni naleZitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnost: (materiality), {j.
zda piipadné nedodrieni uvedenych pofadavkd by byle zpOsobilé ovlivnit Usudek &inény na zakladg ostatnich
informaci.

Na zakladé provedenych postupd, do miry, jiZ dokédZeme posoudit, uvadime, Ze

e ostatni informace, které popisuiji skutetnosti, jez jsou téZ pfedmétem zobrazeni v G&etni zavérce, jsou ve
viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s uéetni zavérkou a
+  ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkl a povédomi o Spolecnosti, k nimz jsme dospéli pfi provadéni
auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni) v&cné nespravnosti. V rimai uvedenych postupd jsme
v obdrZenych ostatnich informacich Zadné vyznamné (materiéini) vécné nespravnosti nezjistili.

L8 Acdit, s, a (g
Konrviktska 291/24 , g Ry
110 00 Praha 1 @ ¢ o Lo
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CCS Audit, s.r.o. Ing. David Soffer
Opravnéni KACR &islo 417 Auditor s opravnénim KACR gislo 1805
Konviktska 291/24 110 00 Praha 1 Tel.; +420 221 507 111 . cffice@ccsconsulting.cz ¢ www.ccsaudit.cz

1E0: 26754746, CCS Audit, 5.1.0., vedena L Méstského soudu v Praze pod sp zn C 91817

30 ‘ Vynatek ze zpravy nezavislého auditora o ovéreni ucetni uzavérky k 31.12. 2020

Hodnoty
Diakonie &&

Ceskobratrské cirkve evangelické

Milosrdenstvi

,Vzdy, kdyz potkam klienta,
tak se usmeju a pozdravim ho.”

Fortelnost

,Pracuji fortelné - vim co,
procC a jak délam.”

olecenstvi

,Jsem jedinecny dilek skladacky
a obraz tvorime pouze spolecné.

£

Nadeje
,Jsem stejné dulezity jako klient,
me srdce bije pro Diakonii.*”
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